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De complexiteit inzichtelijk maken

Door: Robert Parkins en Rosalie van Oostrom

Inzicht in het DNA van uw organisatie

Bedrijfsvoering kent vele aspecten en het is moeilijk daar een
helder inzicht in te krijgen. Veelal gaat het over een ingewikkeld
samenspel van processen, wet- en regelgeving, beleid, mensen
en middelen met veel details om je eenvoudig een goed beeld te
vormen. Kennis is vaak versnipperd over verschillende experts die
alleen over hun eigen kennisgebied kunnen adviseren. Al met al
is het niet makkelijk om een helder overzicht te krijgen. Dit heeft
mede tot gevolg dat het nemen van besluiten met betrekking tot
het veranderen van bedrijfsprocessen lastig kan zijn. Wat zijn de
werkelijke consequenties? Worden de processen door de
voorgestelde veranderingen eenvoudiger of juist ingewikkelder?
Hadden we nog meer kunnen vereenvoudigen en stroomlijnen?

Met de Juris methode kunt u kennis en informatie analyseren en
met behulp van de Visuall software de informatie structureren,
publiceren en visualiseren. Hiermee ontstaat een helder beeld
van uw organisatie en weet u meer dan ooit tevoren.

Juris methodologie®

Het handelen van mensen en organisaties wordt gevormd,
gedreven en beheerst door regels. Of dat nu gedragsregels of
spelregels zijn, zelf opgestelde of van buitenaf opgelegde. Als het
naleven van die regels als moeilijk wordt ervaren, komt dat
doordat ze onbekend, onduidelijk of ongestructureerd zijn.

Met de Juris methodologie® helpen we onze klanten bij het
blootleggen, expliciteren en structureren van regels. Hierdoor
wordt het werk gemakkelijker, overzichtelijker en hopelijk ook
veel leuker. Uiteindelijk kan de kwaliteit van de regels zelf, maar
ook van de organisatie worden verbeterd. In onze visie begint
alles dan ook bij regels en kunnen deze - indien goed
blootgelegd, geéxpliciteerd en gestructureerd - veel
gemakkelijker en met een veel hoger rendement worden
uitgevoerd en nageleefd dan doorgaans het geval is.

Overzicht creéren en visualiseren

Juris biedt verschillende modellen aan (zie:
www.juris.nl/methoden) die u in staat stellen om in één
oogopslag uw gehele organisatie te overzien, zoals de Legal
Blueprint of het Decomplexiemodel®. De modellen kunnen met
behulp van de consultants van Juris geheel naar uw eigen inzicht,
wensen en eisen worden ontworpen en ingericht. Bovendien
biedt Juris ook trainingen/workshops aan waarin medewerkers
leren om zelf met de modellen aan de slag te gaan.

Het Decomplexiemodel® bijvoorbeeld geeft een overzicht van
alle relevante aspecten van een organisatie of van verschillende
partners in een keten: wet- en regelgeving, producten en
diensten, bedrijfsprocessen, (productie)ketens en IT(-systemen).
De visualisaties hiervan zijn overzichtelijk en zien er aantrekkelijk
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uit. Het laat niet alleen alle relevante aspecten zien, maar ook hoe
deze zich tot elkaar verhouden en waar zich inconsistenties,
redundanties en bottlenecks bevinden. In één oogopslag ziet u
hoe veranderingen in één aspect andere onderdelen
beinvloeden.

Het Decomplexiemodel® gaat daarbij uit van een top-down
benadering waardoor een volledig overzicht van alle
verantwoordelijkheden gegarandeerd wordt. Het is het ideale
instrument om beslissingen voor te bereiden, vooral als er
verschillende aspecten en partijen bij betrokken zijn. Het helpt
organisaties te begrijpen tot welke organisatiestructuur zij
gekomen zijn, bewust of onbewust, en toont de overeenkomsten
en verschillen tussen productlijnen. Daarnaast bent u door het
koppelen van wettelijke eisen aan bedrijfsprocessen u compliant
en voorbereid op wijzigingen.

Kennismanagementsysteem

Alle kennis en informatie over uw organisatie wordt zoals eerder
genoemd gestructureerd vastgelegd in Visuall. In een
kennismanagementsysteem wordt een juridische analyse
opgenomen van alle voor uw organisatie relevante regelgeving.
Ingewikkelde juridische materie wordt vertaald naar duidelijke
taal die aansluit bij de dagelijkse praktijk van uw organisatie.

Het éénmalig en op één plek eenduidig vastleggen van alle regels
die betrekking hebben op uw organisatie en de juridische analyse
voorkomt dat medewerkers zelf wetgeving moeten interpreteren.
Doordat (bedrijfs-)regels zijn gekoppeld aan taken,
verantwoordelijkheden en processtappen is snel inzichtelijk wat
er van toepassing is op de werkzaamheden. Op deze wijze is uw
organisatie goed voorbereid op veranderingen. Dit omhelst
zowel wijzigingen in wet- en regelgeving als een verandering of
een introductie van nieuwe processen en systemen. De
koppelingen laten namelijk meteen zien waar wijzigingen impact
hebben binnen uw bedrijfsvoering.

Het resultaat is een kennisbank op maat met informatie die voor
uw organisatie relevant is. Alle informatie is eenvoudig
beschikbaar voor alle medewerkers, waardoor sneller en
efficiénter gewerkt kan worden.

Wilt u meer weten? Neem dan contact op met Rosalie van
Oostrom of Robert Parkins via 070-7830038 of info@juris.nl.
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Alle informatie is eenvoudig

beschikbaar voor alle medewerkers,
waardoor sneller en efficiénter
gewerkt kan worden.
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Over Juris

Juris voert in opdracht van overheidsorganisaties en het
bedrijfsleven uit. Ze helpt deze organisaties bij het vergroten van
inzicht en grip op (juridische) veranderingen en het verbeteren

van hun compliance en processen.

Over de auteurs

Robert Parkins is juridisch analist bij Juris. Hij heeft veel ervaring
met het vertalen van juridisch regels naar de bedrijfspraktijk en het
analyseren van wet- en regelgeving naar een begrijpelijke en
overzichtelijke taal.

Rosalie van Oostrom is de oprichter van Juris. Zij heeft veel
ervaring met de regels die gelden rondom het verwerken van
persoonsgegevens en met trajecten waarbij wet- en regelgeving

aan de basis staat van automatisering.
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